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Agenda

* Digitale Dienste und Plattform. Die Rolle des Fraunhofer IESE.
(Steffen Hess, Fraunhofer IESE)

* Implementierung digitaler Losungen. Die Rolle der IT-Prozessbegleitung
(Interview mit Florian Apel-Soetebeer (City & Bits GmbH), Marcel Holterhoff
(Prognos AG) & Silvia Hennig (Neuland21))

* Partizipation fir alle. Die Online-Beteiligungsplattform.
(Steffen Hess, Fraunhofer IESE)

* Evaluation des Modellvorhabens: Die Rolle der Begleitforschung.
(Interview mit Ludger Baba (emirica ag) & Lutz Kubitschke (empirica GmbH)
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Digitale Dienste und Plattform.
Die Rolle des Fraunhofer IESE.
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Welche Digitalangebote konnen auf welche
Weise den landlich gepragten Landkreisen
helfen, sich digital gut fur die Zukunft
aufzustellen?
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Uberblick Modellvorhaben

BMEL &
Geschaftsstelle

KomLE (BLE)

Fordergeber &
Unterstltzer

SLR-Plattform

Erforschung &
Erprobung
Digitales Okosystem

Prozess-
begleitung

Wiss. Begleit-

Forschung
Unterstiitzung der Sozialwissenschaft-

Digitalisierungs- liche Evaluation
prozesse

Beteiligungs- Lokale
plattform Akteure

Transparenz & c AnstoRen &
Partizipation - Durchfiihren
regionaler Projekte

Forschungs- ‘
projekt
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Forschungsprojekt
Kernziele
: _ SLR-Plattform
* Erprobung und Einfihrung digitaler
Losungen zur Verbesserung der
Daseinsvorsorge Y e

Unterstltzung der
Digitalisierungs-
prozesse

* Entwicklung einer Digitalstrategie und

Kompetenzaufbau im Bereich et e
plattform
Digitalisierung in den Landkreisen Tanspren: &

 Entwicklung eines digitalen Okosystems
fur Landkreise in einem partizipativen
Vorgehen
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Forschungsprojekt
Vorgehen

SLR-Plattform
Erforschung &

 Auswahl von sieben Landkreisen als ’ ..o
Modellregionen

Prozess-
begleitung

* Festlegung auf vier Themenfelder .,

Digitalisierungs-

Bildung & Arbeit, Gemeinschaft & Ehrenamt
Gesundheit & Pflege, Mobilitat Beteiligungs-

plattform

Transparenz &
Partizipation

* Gemeinsame Bearbeitung eines Themenfelds
durch min. zwei Landkreise

Forschungs-
projekt

e Burgerbeteiligung durch Beteiligungsplattform
unterstutzt

28. Juni 2021 8



Smarte.Land.Regionen

Das Smarte.Land.Regionen Okosystem

SLR-Plattform
Erforschung &

e Zentrale Digitale Losungen in vier ..
Themenfeldern LE
. . . BN Prozess-
Bildung & Arbeit, Gemeinschaft & Ehrenamt, begleitung

Gesundheit & Pflege, Mobilitat

* Umsetzung des SLR Okosystems in einem Multi- st
plattform
Mandanten'AnsatZ Transparenz &

Partizipation

e Klarung der Rahmenbedingungen
Forschungs-

* Komplett offener Ansatz projekt
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Ein Digitales Okosystem...

* ... adressiert tatsachliche Bedurfnisse
potenzieller Konsumenten (z.B. Landkreise,
Blrgerinnen und Biirger, Unternehmen)

e .. liefert einen Mehrwert, der ohne den
Okosystem-Dienst bisher nicht erzielbar war,

e ... ist attraktiv sowohl fur Anbieter als auch fuir
Konsumenten von Leistungen und

e ... bietet Mehrwerte fiir samtliche Partner, die
am Okosystem-Dienst beteiligt sind.

28. Juni 2021
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,Der Gesamtnutzen eines Digitalen Okosystems
ergibt sich somit aus der Kombination der digitalen,
vermittelnden Plattform und einer grof3en Menge an

Partnern/Diensten, die zum gegenseitigen Nutzen
am Digitalen Okosystem teilnehmen und durch ihre
Interaktionen uiber die Plattform zu

Netzwerkeffekten fuhren.”
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Hypothese:

Nicht jeder Landkreis sollte ein eigenes Digitales
Okosystem aufbauen!
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Aber:

Jeder Landkreis muss sich mit der Frage
auseinandersetzen, wie er sich zu Digitalen
Okosystemen positioniert.
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Positionierung von Landkreisen im
Digitalen Okosystem

* Sich existierenden Digitalen Okosystemen -
anschliel’en? ‘

e Welchen?

* Die Chance ergreifen und selbst ein Digitales
Okosystem initiieren und aufbauen?

* Bewusst die Finger davon lassen?
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Positionierung von Landkreisen im
Digitalen Okosystem

* Ermoglicht neue Geschaftsmodelle und -
Netzwerkeffekte in der Region ;

* Digitale Transformation in der Flache

e Gestaltungsspielraum in der Daseinsvorsorge

* Grofe Chance fur landliche Regionen in
Deutschland Krafte zu biindeln
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Endergebnis Digitales Okosystem “Smarte.Land.Region”

Mein digitaler Landkreis
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Endergebnis Digitales Okosystem “Smarte.Land.Region”

Mein digitaler Landkreis
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Kontakt Fraunhofer IESE

Smarte.Land.Regione

Forschungsprojekt Smarte.Land.Regionen

Steffen Hess

smartelandregionen@iese.fraunhofer.de
steffen.hess@iese.fraunhofer.de

Tel +49 631 6800-2275
Mobil ~+49 151 64953064 YW @stregionen
ﬂ https://www.facebook.com/SLRegionen/

www.landkreise.digital

m https://www.linkedin.com/in/smarte-land-regionen/
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https://twitter.com/SLRegionen
https://twitter.com/SLRegionen
https://www.facebook.com/SLRegionen/
https://www.linkedin.com/in/smarte-land-regionen/

Smarte.Land.Regionen

Digitale Dienste und Plattform.
Die Rolle des Fraunhofer IESE.
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Implementierung digitaler Losungen.
Die Rolle der IT-Prozessbegleitung
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Partizipation fiir alle.
Die Online-Beteiligungsplattform.
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Beteiligungsplattform

SLR-Plattform
Erforschung &

* Einen kontinuierlichen digitalen Partizipationsweg < e
ermoglichen

Prozess-

. . . .. begleitung
* Schaffung eines Diskussionsplatzes fir ,,
Handlungsbedarfe, Ideen und Meinungen
Beteiligungs-
* Aufbau einer Smarte.Land.Regionen-Community plattform

Transparenz &
Partizipation

In den Regionen und in Deutschland

* Vernetzung unterschiedlicher Stakeholder

Forschungs-
projekt

* Diskussion von Konzepten, Vorhaben und
Unternehmungen der Digitalisierung
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Beteiligungsplattform
Ansatz

* Mehrere hierarchisch aufgebaute
Beteiligungsplattformen in 7-22 Landkreisen

* Mehr Individualisierung, Prozess kann sehr gut
abgebildet werden, Landkreise kdnnen die
Beteiligung individuell gestalten

/77

N
%4

* Landkreise kdnnen Beteiligungsplattform Uber
Smarte.Land.Regionen hinaus nutzen
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Beteiligungsplattform
Software-Losung

* CONSUL - Software zur ganzheitlichen Umsetzung
einer digitalen, transparenten Blrgerbeteiligung

* Open Source Q\
* Freie Anpassung, Individualisierunmaoglich
e Unkomplizierte Ubergabe nach Projektende mdglich

e https://consulproject.org/
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https://consulproject.org/

Beteiligungsplattform
Funktionalitaten

* Diskussionen

* Vorschlage und Ideen
* Abstimmungen

* Beteiligungsprozesse

e Burgerhaushalte
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Smarte.Land.Regionen ngmin v @®  Meinedlivist  MeinKono  Abmelden

Beteiligung:

@ UMFRAGEN Hilfe zu Umfragen

Aktiv - Vergangen

Smarte.Land.Regionen
Allgemein
Umfragen Beteiligungsverfahren Hilfe
Arbeiten.digital vs. Mobilsein.digital

Von 2021-03-01 bis 2021-05-01 |

An Ur

Willkommen auf der
Beteiligungsplattform von
Smarte.Land.Regionen

In diesem Projekt wollen wir gemeinsam mit lhnen die
Digitalisierung in den landlichen Regionen Deutschlands
vorantreiben. Teilen Sie lhre Meinungen und Ideen und
helfen Sie uns dabei, die Zukunft digital zu gestalten!

eilnehmen

= Wiirden die beschriebenen Dienste Ihnen einen Mehrwert bieten?
+ Welche der beiden Projektideen sollte zuerst umgesetzt werden?

Hilfe zu Umfragen

Bl rgelumllagen sind ein partizipa

Smarte,Land_Regionen Admin v @® MeineAkivitit  MeinKonto  Abmelden

Umfragen Beteiligungsverfahren

gpzuick TEILEN

Mehr erfahren - P ; il £ PR
- ' Arbeiten.digital vs. Mobilsein.digital v 1)

Im Rahmen des Projekts "Smarte LandRegionen” wurden u.a. Ideen fur digitale Dienste im Bereich Arbeit (Arbeiten.digital)
und Mobilitat (Mobilsein.digital) erarbeitet. Um das weitere Vorgehen abzustimmen warden wir gerne wissen, ob Ihnen
solche Dienste einen Mehrwert bieten wiirden bzw. welche der Projektideen fir Sie Prioritat hatte. Unten finden sie nahere
Informationen zu den Ideen und kénnen Ihre Meinung zu den entsprechenden Fragen abgeben.

Aktuelles

Smarte.Land.Regionen

Wiirden die beschriebenen Dienste Ihnen einen Mehrwert bieten?

 prosexr o [ e

SMART RURAL AREAS SMARTE.LAND.REGIONEN

Die Digitalisierung bietet viele neue Maglichkeiten, um das Leben auf dem Das Modellverhaben Smarte.Land.Regionen findet im Rahmen des
Land zukunftsfihig zu gestalten. Wir am Fraunhofer |ESE versuchen mit Bundesprogramm Landliche Entwicklung® (BULE) statt. Einem Instrument fiir Welche der beiden Projektideen sollte zuerst umgesetzt werden?

g bhaltiss altune de B pendesB gisterium

angya pliosuneen und Zukynftckonzepten das Poten

Arbeiten.digital | Mobilsein.digital
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Beteiligungsplattform
Prozess der CONSUL Nutzung

AuBerhalb von CONSUL

Ergreifen Manahmen
Zur Erhéhung der
Sichtbarkeit, motivieren

Innerhalb von CONSUL

Liefern allgemeine Infos
z.B. zu Instanz, Platiform
& Projekt (Akiuelles,

Erstellen Umfragen
(Fragen & Antworten)
und liefern ggf. weitere

Informationen zu diesen

Smarte.Land.Regionen

Erstellen Verfahren
(Vorhaben & Themen) und
liefern Beschreibungen

zu dissen

Links, atc.)

die Beteiligung

IESE PBGL IESE PBGL PH IESE PBGL
»| CONSUL Instanz - I Beteiligungs- |
- {Homepage) = Umiragen verfahren

Digital -Strategien Digital -Strategien

Birger Birger Biirger

Plattiorm-Diensie Platiform-Dienste

Informieren sich liber
Verfahren und beteiligen
sich auf Landkreis-
bzw. Bundesebene

Informieren sich dber
Umfragen und stimmen
auf Landkreis-
bzw. Bundesebene ab

Informieren sich Gber
Instanz, etc. sowie

Lassen sich zur
Beteiligungsplatiform

weiterleiten Maglichkeiten zur

Beteiligung

geschlossene Fragen) (offen Fragen)

H
i
einungen & Tendenzen i Austausch & ldeen
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Beteiligungsplattform
Prozess der CONSUL Nutzung fir ein Beteiligungsverfahren im Detail

Innerhalb eines Beteiligungsverfahrens von CONSUL

Initiieren Diskussionen zu
bestimmten Themen

Liefern spezifische Infos
Zu einem Veriahren
(Details, Termine
& Neuigkeiten)

Bringen konkrete
Ideen zu Themen
ein bzw. stimmen

fiir (oder gegen) diese

Erstellen Entwirfe z.B.
von Strategien & Dienst-
Steckbriefen und
verfeinemn diese iterativ

Liefern Informationen tber
Verlauf & Fortschritt eines

bzw. stellen konkrete

Fragen Verfahrens (Transparenz)

A AR

IESE PBGL IESE PBGL Birger ’\ESE FBGL IESE PBGL
j| nformati Dickussi | | [

» Ideen

Fragestellung 1 Zusammenfassung

Birger IESE PBGL

Biirger Biirger

Fragestellung 2 Fortschrittsbalken

Diskutieren Fragen
und kommentieren/ivoten
Beitrage anderer

Teilnehmer

Wahlen ggf. Ideen
{unter Beachtung der
Zustimmung seitens der
Birger) aus

Informieren sich iber
geplanten Verlauf und
aktuellen Stand eines
Verfahrens

Kommentieren erstellte
Entwirfe bzw. geben
Feedback {Meinungen
& Anregungen)

Informieren sich Gber
Vorgange in einem
bestimmten Verfahren

Fragestellung 3 Meilensteine

Neuigkeiten

Aus Griinden der Ubersichtlichkeit und zur Reduktion der Komplexitat, sollen die Funktionen "Entwiirfe” und "Fortschritt” vorerst iiber die allg ine Funktion "Informati " abgebildet werden
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Kontakt Fraunhofer IESE

Smarte.Land.Regione

Forschungsprojekt Smarte.Land.Regionen

Steffen Hess

smartelandregionen@iese.fraunhofer.de
steffen.hess@iese.fraunhofer.de

Tel +49 631 6800-2275
Mobil ~+49 151 64953064 YW @stregionen
ﬂ https://www.facebook.com/SLRegionen/

www.landkreise.digital

m https://www.linkedin.com/in/smarte-land-regionen/
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https://twitter.com/SLRegionen
https://twitter.com/SLRegionen
https://www.facebook.com/SLRegionen/
https://www.linkedin.com/in/smarte-land-regionen/

Kontakt Fraunhofer IESE

Steffen Hess
steffen.hess@iese.fraunhofer.de
+49 631 6800-2275

+49 151 64953064

28. Juni 2021

Thomas Zehler
thomas.zehler@iese.fraunhofer.de
+49 631 6800-2209

+49 151 64953068

Sabrina Horner
sabrina.hoerner@iese.fraunhofer.de
+49 631 6800-2143

+49 175 4133284

Smarte.Land.Regionen

Annika Meier

annika.meier@iese.fraunhofer.de

+49 631 / 6800-2194
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Vielen Dank!

Gefordert durch:

% Bundesministerium Bundesprogramm
- far Erndhrung

und Landwirtschaft LandliChe % F ra u n h Ofe I'

Entwicklung IESE

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages
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Digitale Lésungen fiirs Land

| www.smarte-land-regionen.de
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